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Schulinck Al-Desk Wmo is een Al-oplossing binnen de
vertrouwde kennisbank Schulinck Wmo. Wilt u snel antwoord
om passende hulp te kunnen bieden? Dan helpt Schulinck
Al-Desk u direct aan een helder antwoord volledig afgestemd
op de situatie, landelijke wet- en regelgeving, en gemeentelijk
beleid. Haal het beste uit deze Al-oplossing met een
duidelijke en complete prompt.

Wat is een prompt?
Een vraag in natuurlijke taal om een specifieke taak uit te voeren of
een bepaald antwoord te genereren.

B Bij Schulinck werken we met een vaste pre-prompt’.

B Uw taak? Vul die aan met een gerichte, inhoudelijke vraag. 1) Een verborgen of vooraf ingestelde tekst
. die het Al-model helpt begrijpen hoe het
B Hoe concreter uw input, hoe beter het resultaat. moet reageren.
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Structuur van een goede prompt Voorbeelden
Een goede prompt voor Schulinck Al-Desk: Prompts die goed werken:

1. Is concreet: stel een duidelijke vraa .. .
) 8 Maak een puntsgewijze samenvatting van

2. Bevat relevante feiten: geef bijvoorbeeld de CRVB 27-3-2025, ECLI:NL:CRVB:2025:476

situatie of het wetsartikel

3. Is duidelijk en specifiek: vermijd vage m
formuleringen

Wat zijn de voorwaarden om een pgb te
krijgen? Geef uitleg en een verwijzing naar
relevante artikelen.

4, Bevat context: waarom? Wat wilt u ermee?

5. Heeft structuur: wilt u een lijst, uitleg, vergelijking,
stappenplan?

6. Bevat geén losse zoekwoorden: Al werkt beter met m

hele zinnen.
Kun je een aanvraag voor een Wmo-voor-
ziening weigeren als iemand weigert een
. Wlz-indicatie aan te vragen?
Tips

+ Wilt u een geheel nieuwe vraag of casus voorleggen?
Open dan een nieuwe opdracht via de knop.

+ Is het antwoord nog niet duidelijk? Stel een

vervolgvraag op basis van het eerdere antwoord. Cliént (82) kocht in 2023 een scootmobiel
via een pgh. Meneer is onlangs overleden.
+ Geef zo veel mogelijk inhoudelijke context De afschrijvingstermijn van de scootmobiel
(doelgroep, situatie, artikel, uitspraak). is voorlopig nog niet voorbij. Kunnen we

een deel van het pgb terugvorderen?

Fouten m

+ Te brede vragen stellen
(“wat zegt de wet hierover?”).

« Verwachten dat Al zelf weet wat u bedoelt.

+ Alleen losse trefwoorden gebruiken
(“voorwaarden pgb”).
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“Het antwoord IS Op deze pagina vindt u praktische uitleg en

hulpmiddelen om snel vertrouwd te raken met
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